FIXKING / SUHLAS A VOL'BY

Cookies a online sluzby NTHE

Co web uklada, na o Udaje sluzia a ako mdzete zmenit svoje rozhodnutie.

FIXKING

01 / Prevadzkovatel’ a kontakt

Web zelenypc.com: ZelenyPC, s. r. 0., ICO 50 491 270, sidlo Ovsistské namestie 2631/1, 851 04 Bratislava
- Petrzalka. Pri konkrétnej servisnej zakazke moze byt prevadzkovatelom FixKing s. r. 0., ICO 52 798 224.
Podrobnosti: Ochrana sukromia. Kontakt: info@zelenypc.com.

02 / Nevyhnutné a volitelné ukladanie

Cookies su malé udaje ulozené v prehliadaci. Nevyhnutné su potrebné na vyziadanu funkciu, bezpecnost
alebo ulozenie volby suhlasu. Analytika a reklamné meranie su volitelné a vyzaduju predchadzajuci suhlas.
Samotna navsteva, posuvanie stranky ani zotrvanie na webe nie su suhlasom.

03 / Ako upravit' rozhodnutie

V liste mbzete volitelné cookies prijat alebo odmietnut. Cez ,Nastavenia cookies” alebo opatovné otvorenie
liSty upravite volbu aj neskér. Odvolanie nebrani odoslaniu beznej poziadavky Ci rezervacie. V prehliadadi
mdbzete cookies navySe vymazat alebo blokovat’; to samo osebe nevymaze udaje uz odoslané
poskytovatelom.

04 / Platnost’ prehl'adu

Prehlad opisuje integracie a nastavenia overené na webe k 20. 10. 2026. Nie kazdy navstevnik dostane
vSetky cookies. Skuto€na doba ulozenia zavisi aj od volby, prehliada¢a a nastavenia poskytovatela; nizSie
sa odliSuje nastavenie webu od Standardnej hodnoty sluzby.
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Prehlad ukladania

05/ Volba suhlasu - Cookie Law Info

viewed_cookie_policy, CookieLawIinfoConsent, cookielawinfo-checkbox-*
Ugel: uloZenie rozhodnutia a kategérie suhlasu. Vlastné cookies webu; nevyhnutné na zapamatanie volby.
Standardné lehota v nasadenom skripte je 365 dni; nova volba méze uloZenie obnovit.

06 / Google Analytics

_ga, _ga_*

Ugel: rozlienie prehliadada a meranie navstevnosti. Poskytovatel: Google; volitelna analytika. Google
uvadza Standardnu dobu 2 roky; konfiguracia uctu alebo znacky a nastavenie prehliadaca ju mézu zmenit.
Overené lehoty udajov na serveri Google su na poslednej strane tohto dokumentu. Pravidla cookies Google

Analytics.

07 / Microsoft Clarity

clck, _clsk
Ugel: identifikator navstevy a spojenie interakcii do relacie, analyza pouzitelnosti webu. Poskytovatel:
Microsoft; volitefna analytika. Platnost konkrétnej cookie zobrazuje prehliadac; zavisi od nastavenia sluzby.
Dalsie cookies poskytovatela, napriklad MUID alebo CLID, zavisia od spésobu pouzitia a povoleni
prehliada¢a. Aktualny prehlad Microsoft Clarity.

08 / OpenAl - meranie reklamy

fk_openai_oppref

Ugel: priradenie potvrdenej rezervacie k reklame ChatGPT. Vlastna cookie webu, iba po sthlase; nastavenie
webu: 30 dni. Integracia odovzdava OpenAl reklamny identifikator, identifikator rezervacie, €as a typ
udalosti; neodosiela meno, e-mail, telefén ani ich hase. Po odmietnuti alebo odvolani sa tato cookie odstrani
a meranie sa zastavi.
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Bezpecnost’ a d’alsie informacie

09 / Google reCAPTCHA

Ochrana kontaktnych a rezerva¢nych formularov overuje, ¢i pozZiadavka nepochadza z automatizovaného
zneuzitia. M6ze spracuvat IP adresu, Udaje o prehliadadi a interakcie a pouzivat cookie _GRECAPTCHA.
Konkrétna platnost zavisi od sluzby a zobrazuje ju prehliada¢. Sukromie Google a pravidla cookies Google.
Ak overenie nemdzete pouzit, kontaktujte nas telefonicky alebo e-mailom.

10 / Administracia a externé stranky

Pri prihlaseni do WordPressu mézu vznikat autentifikacné a preferenéné cookies, napriklad
wordpress_logged_in_* alebo wp-settings-*. Suvisia s prihlasenim, nie s beznou anonymnou rezervaciou.
Kontaktna stranka obsahuje vlozenu mapu Google. Pri jej nacitani prehliada¢ komunikuje s Google a
odovzdava IP adresu a technické udaje. Odmietnutie voliteflného merania tuto mapu neblokuje. Externé
odkazy na mapy, WhatsApp a socialne siete maju vlastné pravidla sukromia.

11 / Osobné udaje a prava

Online identifikatory mézu byt osobnymi udajmi. Informacie o prijemcoch, moznych prenosoch mimo EHP,
pravach a kontakte najdete v dokumente Ochrana sukromia. Lehoty cookies nemozno zamiefat' s lehotami
uchovavania prijatych udalosti na serveroch poskytovatelov. Otazky k nastaveniu alebo ziadosti o udaje:
info@zelenypc.com.

12 / Verzia

Posledna uprava: 20. 10. 2026. Tento dokument nahradza stary vSeobecny text Cookies.pdf. Web
neodvodzuje suhlas zo zotrvania na stranke.
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Ako dlho zostavaju udaje

13 / Nastavenie Google Analytics

Google Analytics 4: nastavenie pouzivaného uctu overené 20. 10. 2026 priamo cez Google Analytics
Admin API: idaje o udalostiach 2 mesiace, udaje na urovni pouzivatela 14 mesiacov. Pri novej aktivite je
zapnuté obnovenie lehoty pouzivatelského identifikatora. Tieto lehoty sa nevztahuju na Standardné
agregované prehfady; vymaz po uplynuti lehoty Google vykonava v mesa¢nom cykle. Vysvetlenie
uchovavania Google Analytics.

14 / Uchovavanie Microsoft Clarity

Microsoft Clarity: podla aktualnej dokumentacie Microsoft sa prehratefné zaznamy navstev uchovavaju 30
dni; oznacené alebo oblubené relacie, klikové udaje a tepelné mapy 9 mesiacov. Ide o pravidla sluzby, nie
o dobu cookies v prehliadaci. Dokumentacia uchovavania Microsoft Clarity.

15 / Cookie nie je cela historia

Vymazanie cookie odstrani identifikator z konkrétneho prehliadac¢a. Neznamena okamzité vymazanie uz
prijatych udalosti na serveroch poskytovatelov. Odvolanie suhlasu zastavi dalSie volitefné meranie; ziadost
o pristup ¢i vymaz vybavujeme podla podmienok uvedenych v ochrane sukromia.

16 / Zdroj a datum overenia

Nastavenie GA4 bolo precitané z pouzivaného uctu bez jeho zmeny. Lehoty Clarity vychadzaju z
dokumentacie Microsoft aktualizovanej 30. 6. 2026. Overené 20. 10. 2026. Tieto lehoty nepredstavuju
potvrdenie zmluv &i internych retenénych pravidiel dalSich sluzieb.
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